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Rekisterin nimi
HyTe ry:n asiakasrekisterit

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on suostumus tai sopimus. Tietoa keratdan asiakkuussuhteen
hoitamiseksi HyTe ry:n yksilollista tukea tarjoavissa toiminnoissa. Kerattavaa tietoa ovat asiakassuhteen
hoitamiseksi tarvittava perustieto seka tuen ja avun tarjoamisen kannalta oleelliset lisatiedot. HenkilGtietoja
kerataan myos yhteyden pitamiseksi asiakkaalle tarkeisiin yhteistydkumppaneihin.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena ovat:

e Asiakassuhteen hoitaminen

e Asiakashankinta, viestinta ja yhteydenpito

o Asiakaslahtoisesti suunniteltujen koulutusten ja tilaisuuksien jarjestaminen
e Asiakkaiden auttaminen elamantilanteissaan

e Yhteisty0 viranomais- ja muiden tahojen kanssa asiakkaan eduksi

Kisiteltaviat henkil6tiedot

Rekisterinpitaja kasittelee seuraavia henkilotietoja:

nimi
sahkopostiosoite
puhelinnumero
osoitetiedot
sukupuoli ¥)

Kauppamiehentie 6,02100 Espoo
Y-tunnus: 1953125-8  www.hyte.fi



henkilotunnus *)

ruoka-ainerajoitteet ja allergiat *)
koulutustausta*)

tyomarkkinatilanne*)

taloudellinen tilanne*)

elamantilanne®)

terveydentila®)

perhetilanne*)

asumisen tilanne*)

vapaaehtoistoimintaan liittyvat tilastoinnit*)

*) toiminnosta tai tyoskentelytavasta riippuen. Tietoa elamantilanteesta ja muista seikoista kerataan
asiakkaan edun mukaan tehokkaan asiakastyon tekemiseksi, palvelun tarpeen kartoittamiseksi ja
palvelumuotojen etsimiseksi.

Tietoldhteet
Tiedot kerdtaan ensisijaisesti rekisteroidylta itseltdan.

Lisaksi henkilotietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa tietosuojaselosteessa kuvattuja kayttotarkoituksia
varten asiakkaan suostumuksella myds julkisesti saatavilla olevista lahteista ja viranomaisilta tai muilta
kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsaddannon rajoissa.

Tietojen luovutukset ja siirrot

HyTe ry hyodyntda sahkoisia tietojenkasittely- seka rekisteriohjelmia asiakastietojen ylldpitamisessa,
vapaaehtoistoiminnan koordinoinnissa, kyselyiden toteuttamisessa, tapahtumailmoittautumisten
keraamisessa seka uutiskirjeiden lahettamisessa. Sdhkopostin osoitelistoja sadilytetdan Microsoftin Office 365
:n Outlook - ohjelmassa. Lisaksi kerdtadn manuaalisia aineistoja.

Emme paasaantoisesti luovuta rekisterin tietoja ulkopuolisille tahoille. Tarvittaessa tietoja voidaan
luovuttaa asiakkaan luvalla asiakkaan eduksi toimiville tahoille, joko asiakaskohtaisten etujen saamiseksi tai
palvelumuotojen laajentamiseksi. Arkaluontoisten tietojen osalta noudatamme tiukkaa salassapito- ja
luovutuslinjaa.

Tietojen suojaus ja sailytysajat

Henkilotietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja nimetyt henkil6t. Kullakin kayttajalla on
oma kayttajatunnus ja salasana jarjestelmiin. Kyselyiden ja tapahtumailmoittautumisten kasittelyyn
kaytetaan organisaatiokohtaista tunnusta. Tiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein,
salasanoin ja muilla teknisilla keinoilla suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa
tiloissa ja tietoihin padsevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkilot. Paperimuodossa olevan aineiston
sailytys tapahtuu lukituissa tiloissa, lukituissa sailytyspaikoissa HyTe ry:n tiloissa, Kauppamiehentie 6.

Kaikki HyTe ry:n tyontekijat ovat salassapitovelvollisia ja ovat allekirjoittaneet salapitosopimuksen.

Sailytamme henkilotietoja vahintaan asiakkuuden keston ajan ottaen huomioon lainsaadannon ja
viranomaisten vaatimukset mm. kirjapitolainsaadanto, rekisterodityjen tietoja koskeva erityislainsdaadanto ja
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arkistointia koskevat vaatimukset. Asiakasrekisterit poistetaan toiminnon paattyessa, jos niiden
sailyttaminen ei ole asiakkaan nakokulmasta tarpeellista.

Rekisterinpitdja arvioi sdilyttamisen tarpeellisuutta sddannollisesti sovellettava lainsdadantdé huomioon
ottaen. Taman lisaksi rekisterinpitdja huolehtii sellaisista kohtuullisista toimenpiteista, joilla varmistetaan,
ettei rekisteroidyista sdilyteta rekisterissa kasittelyn tarkoituksiin nahden yhteen sopimattomia,
vanhentuneita tai virheellisida henkilotietoja. Rekisterinpitdja oikaisee tai havittaa tallaiset tiedot viipymatta.

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidyilla on oikeus tarkastaa asiakasrekisteriin tallennetut tiedot ja vaatia virheellisen tiedon oikaisua
tai poistamista, mikali sille on lailliset perusteet. Rekisterdidylla on myos oikeus vaatia muutoksia tietoihinsa
ja korjata niita.

Rekisteroidylla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytaa tietojen kasittelyn
rajoittamista seka tehda valitus henkilotietojen kasittelysta valvontaviranomaiselle.

Erityisista henkilokohtaisista syista rekisteroidylla on oikeus my0s vastustaa itseensa kohdistuvia
kasittelytoimia. Vaatimuksen yhteydessa rekisterdidyn tulee yksildida se erityinen tilanne, jonka perusteella
han vastustaa kasittelya. Rekisterinpitaja voi kieltaytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyyntoa
ainoastaan laissa saadetyin perustein.

Yhteydenotot
Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittaa kirjallisesti tai henkilokohtaisesti
rekisteriasioiden yhteyshenkilolle.

Tietosuojaselosteen muutokset

Mikali muutamme tata selostetta, laitamme muutokset nakyville selosteeseen paivattyina. Mikali muutokset
ovat merkittavia, voimme informoida naista myos muulla tavoin, kuten sahkopostitse tai laittamalla
sivuillemme asiasta ilmoituksen. Suosittelemme, etta kaytte sadnnoéllisesti sivuillamme ja huomioitte
mahdolliset muutoksemme selosteessa.

Péivitetty

27.04.2020: Yhteyshenkilon tiedot
Sanamuotoja on selkiytetty koko tietosuojaselosteen osalta

30.6.2022 EJY ry muutettu HyTe ry:ksi virallisen nimenvaihdoksen johdosta
Yhteyshenkilon yhteystiedot paivitetty

10.3.2023 Yhteyshenkilon yhteystiedot paivitetty
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